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Reti e Whatfix: una nuova partnership per potenziare
Il successo della trasformazione digitale nelle aziende

Busto Arsizio, 30 maggio 2023

Reti (RETI:IM), tra i principali player italiani nel settore dell'IT Consulting, specializzata nei servizi di System
Integration, B Corp e societa benefit quotata su Euronext Growth Milan, e Whatfix Private Limited, societa
leader globale tra i fornitori di piattaforme per I'adozione digitale nelle aziende, siglano una nuova partnership
finalizzata alla proposizione di soluzioni per la transizione digitale delle aziende sul territorio italiano.

In particolare, con la soluzione Whatfix Digital Adoption Platform (DAP), € possibile rimuovere le barriere tra
gli utenti finali e le applicazioni software. La piattaforma, infatti, analizza e automatizza i processi, fornendo
indicazioni dettagliate in tempo reale all'interno di ciascuna applicazione e, inoltre, aiuta a integrare, formare
e supportare i dipendenti in remoto e in ufficio relativamente alle applicazioni software che utilizzano
guotidianamente, aumentandone la produttivita. Le organizzazioni possono trarre vantaggio riducendo il time-
to-value, accrescendo il ROI circa i propri investimenti tecnologici e gestendo il cambiamento in modo piu
efficace.

Nell’ambito della partnership, Reti mette a disposizione il proprio know-how nella progettazione e gestione dei
processi, nonché I'esperienza nello sviluppo di soluzioni software complesse e ad-hoc rispetto alle esigenze
dei diversi clienti in numerosi ambiti e settori, al fine di sostenere le aziende nel percorso di adozione e
trasformazione digitale.

Bruno Paneghini, Presidente e Amministratore Delegato di Reti S.p.A. ha dichiarato: “Siamo lieti di avere
intrapreso questa collaborazione che ci permettera di supportare ulteriormente i nostri clienti nelle attivita di
sviluppo software, favorendo l'attuazione di iniziative digitali. Con le soluzioni Whatfix, gli utenti finali saranno
maggiormente coinvolti nell’'utilizzo delle nuove tecnologie e ingaggiati in maniera piu rapida e intuitiva, mentre
le aziende otterranno benefici in termini di produlttivita e facilita di adozione di nuove soluzioni digitali”.

Vispi Daver, Chief Revenue Officer di Whatfix afferma: “Siamo entusiasti di collaborare con Reti S.p.A., tra
i principali player italiani nel settore dellIT Consulting, per supportare le imprese nel processo di
trasformazione digitale. Per consentire alle aziende di ottenere un ROI reale dalla tecnologia, Whatfix mette
al centro della propria offerta il concetto di “userization”, ovvero il rendere gli utenti finali esperti di tecnologia
piuttosto che implementare una tecnologia sofisticata per gli utenti. La combinazione della nostra piattaforma
con l'esperienza IT di Reti offre una soluzione completa che aumenta la produttivita, riduce i costi e accelera
l'adozione della tecnologia per le aziende clienti. Insieme, non vediamo I'ora di aiutare le organizzazioni a
raggiungere i propri obiettivi di trasformazione digitale".

Costituita a Busto Arsizio nel 1994, Reti (RETI:IM — ISIN IT0005418204), B Corp e societa benefit quotata su Euronext Growth Milan, &
tra i principali player italiani nel settore dell'IT Consulting, specializzata nei servizi di System Integration. Con oltre 300 professionisti
altamente qualificati, supporta da oltre 25 anni Mid & Large Corporate nella trasformazione digitale, offrendo servizi di IT Solutions,
Business Consulting e Managed Service Provider, realizzati attraverso le principali Key Enabling Technologies (KET). Reti vanta un
portafoglio di oltre 100 clienti altamente fidelizzati principalmente operanti nei settori «IT spending» quali BFSI, IT, Telco e Manufacturing
e consolidate partnership di lunga durata con i principali IT Vendor internazionali (Microsoft, Apple, Cisco, ecc.). La caratteristica distintiva
della Societa ¢ il “CAMPUS tecnologico”, laboratorio interno di innovazione tecnologica e ricerca suddiviso in 6 Centri di Competenza:
Cloud, Business & Atrtificial Intelligence, Cybersecurity, Project Management & Business Analysis, ERP e l0oT. Parte essenziale del
“Campus tecnologico” & la Reti Academy, learning provider attraverso il quale i talenti vengono formati per diventare professionisti
altamente qualificati. La strategia di sostenibilita di Reti si basa su un modello sostenibile incentrato sulla promozione della trasformazione
digitale e dellinnovazione improntata sulla ricerca e sullo sviluppo applicati per favorire le idee e per sostenere le filiere produttive oltre
allo sviluppo sostenibile e inclusivo grazie al quale I'innovazione viene messa al servizio delle persone, delle comunita e dei territori.
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Whatfix:

Whatfix consente a chiunque, ovunque, di avere un successo scalabile con la tecnologia che utilizza ogni giorno, ottenendo una maggiore
conoscenza, espandendo le capacita e sbloccando la produttivita per sé stessi e le proprie organizzazioni. La soluzione Whatfix Digital
Adoption Platform (DAP) si integra perfettamente con le applicazioni, fornendo informazioni e indicazioni contestuali per aumentare
immediatamente le capacita individuali e amplificare collettivamente la produttivita. Whatfix ha sei uffici a livello globale negli Stati Uniti,
India, Regno Unito, Germania e Australia e collabora con aziende Fortune 500 in tutto il mondo. Whatfix ha raccolto 140 milioni di dollari
fino ad oggi ed € sostenuto da investitori importanti tra cui Softbank Vision Fund 2, Sequoia Capital India e Cisco Investments.

Per ulteriori informazioni, visitare il sito web di Whatfix: https://whatfix.com/
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